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במשך שנים רבות אני עוסקת בתחום  נזקי גוף, 
בתחילה במשרד  תובעים , ולאחר מכן בחברת ביטוח, שם טיפלתי שנים רבות בעשרות

אלפי תביעות, המורכבות ביותר וניהלתי את התחום תוך פיקוח על  עורכי דין , ביצוע  
הערכות סיכון, בחינה של  אין ספור חוות דעת רפואיות , ניהול משא 

ומתן  וקבלת החלטות בהצעות פשרה כשאני  מבינה את הדרך שבה מתנהלת חברת
הביטוח. 

תאונת דרכים היא לא רק אירוע משפטי.
היא רגע של בלבול, כאב, חוסר ודאות ולעיתים גם פחד כלכלי.

ומנגד, יש אנשים רבים  שלא מודעים לכך שהיו מעורבים בתאונת דרכים שמגיע להם פיצוי
על פי חוק! 

אנשים אומרים:    “לא ידעתי שמגיע לי…”   “לא הבנתי שזה נחשב תאונת דרכים…”   
“חתמתי לחברת הביטוח בלי להבין…” ועוד 

החוק בישראל — ובראשו חוק הפיצויים לנפגעי תאונות דרכים — נועד להגן על נפגעים.    
אבל כדי לממש את הזכויות צריך לדעת אותן!!

את המדריך הזה כתבתי כדי לעשות קצת  סדר.
בפשטות. בלי מונחים מבלבלים.

כדי שתדעו מה מגיע לכם — ומה אסור לכם לפספס.
לכל שאלה אני כאן לרשותכם       

052-7599504                                                                                                                     
yifat@galevron-law.com                                                                                                

מילה אישית ממני



מה נחשב לתאונת דרכים ? 

לפי החוק,  תאונת דרכים היא קודם כל:
"מאורע שבו נגרם לאדם נזק גוף עקב שימוש

ברכב מנועי למטרות תחבורה". 

 מה שצריך להוכיח זה :
 ✔ שהיה שימוש ברכב

 ✔ שנגרם נזק גוף
 ✔ שקיים קשר בין השניים

 
אירועים שיכולים להיחשב כתאונת דרכים : 

✔ פגיעה בעת נסיעה או נהיגה ברכב .
 ✔ פגיעה בעלייה או ירידה מהרכב

 ✔ הולך רגל שנפגע מרכב.
 ✔ דחיפה או גרירה של הרכב
✔פגיעה ממשהו שנפל מרכב 

 ✔ פגיעה בעת תיקון הרכב או החלפת גלגל
בצד הדרך 

✔ פגיעה בעוד הרכב חונה במקום אסור ומסוכן 
 

דוגמאות למקרים שלא ייחשבו תאונת
דרכים:

 ❌ נזק שנגרם בכוונה מכוונת (הכוונה
לגרום נזק). 

❌נזק שנגרם בעת פריקה וטעינה
כשהרכב עומד 

❌בשלב זה אופניים וקורקינטים חשמליים
לא נחשבים כרכב מנועי המזכה בפיצוי  

(אא”כ הרוכב נפגע מרכב אחר) 

מה לא בטוח שידעתם
שמהווה תאונת דרכים !!

✔ טריקת דלת הרכב על אצבע למשל
בעת כניסה או יציאה ממנו !

✔ עדות לתאונת דרכים קשה עשויה
להוות גם עילה לפיצוי כספי בגין נזק

נפשי גם ללא מגע פיזי ישיר!!



“נזקי גוף” הן פגיעות שנגרמות לגוף
האדם או נפשו כתוצאה מהתאונה או

בקשר אליה  כמו:
✔ פגיעה פיזית ישרה (מכה יבשה,

שברי עצמות, פגיעות ראש, פגיעות
גב וכו’).

✔אירוע שיצר טלטלה כלשהי ונזק
מסוג "צליפת שוט" 

✔ נזק נפשי (כאב, סבל, טראומה).
✔ ליקויים תפקודיים ושינויים ארוכי
טווח (סחרחורת,טנטון,ירידה בזכרון

וכו').
✔ במקרה הקשה — מוות של הנפגע

(עם זכויות לנפגעי משפחה). 
 
 

מה זה “נזקי גוף ” ? 

מה לא בטוח שידעתם

✔ מחלה שהתפתחה בעקבות
ארוע תאונת הדרכים יכולה

להיחשב כנזק בר פיצוי ! למשל,
פיברומיאלגיה שמיוחסת לסטרס

נפשי

✔ נזק שהתפתח בריחוק זמן
מהאירוע יכול להיות קשור

לתאונה אם  ניתן להוכיח קשר
סיבתי 



זה לא משנה מי אשם!!

מה לא בטוח שידעתם

גם אם הנהג אשם בתאונה —
הוא ונוסעי הרכב שלו עדיין

יכולים לקבל פיצוי דרך ביטוח
החובה שלו. 
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מי משלם את הפיצויים 

לפי החוק,  כל רכב חייב בביטוח
חובה לכיסוי נזקי גוף שנגרמו

כתוצאה מהשימוש ברכב. 

✔ אם נפגע הנהג או הנוסע  —
מגישים תביעה לחברת הביטוח של

הרכב שבו הוא נסע. 
✔ הולך רגל שנפגע — תובע את

חברת הביטוח של הרכב שפגע בו. 
�� מה לא בטוח שידעתם....

 

מה לא בטוח שידעתם
שמהווה תאונת דרכים !!

גם כשהרכב בו נסעתם לא מבוטח —
ניתן לפעמים לפנות לגוף מיוחד של
המדינה, הקרן לפיצוי נפגעי תאונות

דרכים (קרנית), כדי לקבל פיצוי. 



מה קורה אם חס וחלילה מישהו נפטר
כתוצאה מתאונה  ? 

כאשר אדם נפטר כתוצאה מתאונת
דרכים, קיימות שתי תביעות

אפשריות:
תביעת העיזבון – בגין נזקי1.

המנוח .
תביעת התלויים – בני זוג,2.

ילדים ולעיתים הורים.

רכיבי פיצוי אפשריים: 

 ✔ פיצוי עבור אובדן כושר השתכרות
של 

    המנוח/ הפסדי התלויים בו.
✔ פיצוי  בגין הוצאות שונות כמו

הוצאות 
     קבורה וכו’.

✔ פיצוי על כאב סבל

מה לא בטוח שידעתם
✔לעיתים מגיע פיצוי על נזק נפשי גם

למי שלא היה מעורב בתאונה אבל היה
תלוי במנוח/ה 

✔תלויים באדם שנפטר בתאונה ולא זכאי
לפיצוי בגלל העדר ביטוח- דווקא עשויים

להיות זכאים לפיצוי !



איך מחשבים את הפיצוי שמגיע לי?  

גובה הפיצויים נקבע לפי סוגי הנזק
השונים ואלו מחושבים על פי

נוסחאות מיוחדות 

יש נזק שנגרם בפועל, ויש חישוב
של נזקים עתידיים\ לדוגמא: 

✔ אובדן שכר או פוטנציאל
השתכרות (בהתחשב בנכות ) 

✔ הוצאות רפואיות ושיקום 
✔ נכות זמנית או קבועה

✔ פיצוי על  " כאב וסבל " 
✔ נזק נפשי  

✔הוצאות על עזרת צד ג' ונסיעות 

יש גם תקרות וחישובים מיוחדים
על פי החוק למשל:  

 יש הגבלה על חישוב שכר לשילוש
השכר הממוצע במשק 

מה לא בטוח שידעתם

כשמחשבים הפסד שכר עתידי לאדם
שלא עבד בדר"כ יקחו בחשבון את

השכר הממוצע במשק אלא אם כן יוכח
שהיה לו פוטנציאל השתכרות גבוה

יותר (למשל, יוכח שהוא היה ילד מחונן
בתחום מסוים) 

לצורך החישוב של הפסד שכר- מה
שחשוב הוא הנכות התפקודית, זו

שמפגיעה לאדם להשתכר ולא בהכרח
הנכות הרפואית! 

ולכן, יש תביעות שהנכות הרפואית
תהיה נמוכה (למשל 5% לאחר שבר

באצבע ביד) אך הנכות התפקודית
לצורך חישוב הפסד השכר תהיה הרבה

יותר גבוהה (למשל, במקרה האצבע-
נכות של  50% או 100%  אם הנפגע

במקצועו היה פסנתרן) 



תשלום תכוף  — מה זה ולמה זה
חשוב?

 תביעה מול הביטוח יכולה לקחת
זמן רב !

יש מקרים בהם אפשר לקבל  
תשלום באופן חלקי כבר בתחילת

הדרך, מעיין "מקדמה"  וזאת כדי
לכסות  צרכי מחיה (מזון, דיור,

לבוש), הוצאות רפואיות, סיעוד
והסעות. 

בדר"כ משדובר בחודשים
הראשונים לאחר האירוע אבל לא

רק!

 כל סכום שמתקבל כתשלום תכוף
יקוזז מהפיצוי הסופי שיתקבל. 

מה לא בטוח שידעתם
החוק מאפשר להגיש בקשה

לתשלום תכוף גם לפני
שהוגשה תביעה עיקרית!!



מה חשוב לעשות מיד אחרי תאונה?

✔ לקבל טיפול רפואי מידי האירוע (חשוב לפרט את כל הפגיעות שנגרמו   
     באירוע ולהמשיך טיפול רפואי רציף כל זמן שהבעיות הרפואיות קיימות-

זו 
    הדרך היחידה להראות ולהוכיח את הנזק שלכם!)

✔ לדווח למשטרה (לקבל אישור משטרה)
✔ לצלם את הזירה והאירוע ( תמונות מן המקום, צילומים של הרכב, הנזק

ו
     הפגיעה)

✔ לקחת פרטי עדים
✔ לשמור קבלות ולאסוף תיעוד רפואי 

 ✔לדווח לחברת הביטוח ( לא למהר למסור גרסה מוקלטת לחברת ביטוח 
     ללא ייעוץ)

✔ לא לחתום על כתב ויתור לאף גורם 

מה לא בטוח שידעת
✔גם אם האירוע היה מזמן ולא פניתם
למשטרה (אין לכם דוח משטרתי) עדיין

אפשר לתבוע את חברת הביטוח 
✔קיימת תקופת התיישנות של 7 שנים

ממועד האירוע ועד שניתן לתבוע. 



מה קורה אם התאונה היא גם תאונת
עבודה ?

✔ אם מדובר בתאונת דרכים
שהתרחשה בדרך לעבודה, במהלך

העבודה או בדרך מהעבודההביתה-
חשוב לציין זאת !! 

 ✔כאשר מגישים תביעה לחברת 
    הביטוח- חשוב לציין זאת בפני 

    המוסד לביטוח לאומי 
 ✔יש לשקול יחד עם עורך דין 

    מומחה בתחום את הכדאיות 
    בפניה לקביעת נכות באמצעות 

   ביטוח לאומי או באמצעות מומחי 
   בית המשפט. 

 ✔בנוסף, לניזוק מגיע 100% פיצוי 
     ולא יותר מזה ולכן, מכל פיצוי 

    שאתם עשויים לקבל מחברת 
    הביטוח- היא תקזז כל תשלום 

    שקיבלתם או תקבלו מהביטוח 
    הלאומי 

 

מה לא בטוח שידעתם
יש מקרים, שהפיצוי מהביטוח

הלאומי עולה על הפיצוי המחושב
שעשוי להתקבל מחברת הביטוח

ובמקרה זה, לא תקבלו דבר
מחברת הביטוח. 

ואולם, יש מקרים מסוימים שגם
במקרה כזה, חברת הביטוח

תאלץ לשלם 25% מהנזק 



✔ מומלץ לפנות לקבל ייעוץ משפטי בהקדם האפשרי  מעורך דין 
    שמתמחה בתאונות  דרכים —  יש ניואנסים שלא תמיד מודעים 

    להם וזה   יכול להגדיל  את סכום הפיצוי   שלכם. 
✔ דווחו לחברת הביטוח מוקדם ככל האפשר.

✔ תיעוד רפואי מוקדם  מגדיל מאוד את סיכויי הפיצוי. 
✔מומלץ  לגשת לרופאים לפי תחום הנזק והפגיעה- למשל, אם 

    מדובר בכאבי  ראש, כדאי לפנות לנוירולוג, אם מדובר בשבר - 
    לפנות לאורטופד ולעיתים   גם לנוירולוג (תלוי בסוג הפציעה) 
    וכך הלאה וזאת, מהסיבה שמנוי המומחים  לאחר מכן יישקל 

    לפי   תחומי הרפואה שיעלו מהמסמכים שתגישו.
✔גם אם האירוע היה מזמן ולא פניתם למשטרה (אין לכם דוח 

    משטרתי) עדיין  אפשר לתבוע את חברת הביטוח 
✔אין חובה לדבר עם חוקרים במיוחד אם אתם מיוצגים. תפנו את 

     החוקר לעורך הדין. 

טיפים חשובים !!!



לסיכום  

חשוב להבין ולדעת מהן הזכויות שלך !

אם נפגעת בתאונת דרכים — אל תישאר עם סימני שאלה.

אני מזמינה אותך לשיחת ייעוץ  ראשונית, ללא התחייבות,
כדי להבין מהן הזכויות שלך וכיצד נכון לפעול.

לפעמים שיחה אחת משנה את כל התמונה.
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